
Личный кабинет пациента: 
справка для медицинского работника
Личный кабинет пациента — это онлайн-сервис для просмотра пациентом 
своей медицинской информации, переданной организациями здравоохранения 
(ОЗ) в централизованную информационную систему здравоохранения (ЦИСЗ) 
после приема/осмотра, обследований и лечения.

Как создается Личный кабинет
Личный кабинет создается автоматически после прохождения пациентом 
самостоятельной регистрации на официальном портале Министерства здравоохранения 
Республики Беларусь «Портал здравоохранения»: medportal.gov.by.


Обратите внимание!  Медицинский работник не создает пациенту Личный кабинет.

Как формируются данные в Личном кабинете
1 Пациент записывается на прием, например, к врачу-терапевту в ОЗ, подключенную к ЦИСЗ.

2 Медицинский работник проводит прием/осмотр.

3
Медицинский работник передает данные в ЦИСЗ через медицинскую информационную 
систему ОЗ, в которой он работает.

4 Данные становятся доступны пациенту в Личном кабинете после их поступления в ЦИСЗ.

Информация, доступная пациенту в Личном кабинете
Пациент может просмотреть в Личном кабинете медицинскую информацию о себе, своих детях  
и/или подопечных:


история посещений врачей;


результаты исследований;


данные о вакцинации и диспансеризации;


электронные рецепты;


стационарное лечение;


другая информация.

После регистрации в Личном кабинете пациенту может отображаться сообщение:

«Информация в ЦИСЗ не найдена. Обратитесь в поликлинику по месту Вашего 
проживания». 

Возможные причины получения данного сообщения:


пациент иностранный гражданин;


непредвиденные технические проблемы (сбои).

Актуальные руководства по 
регистрации и входу в Личный 
кабинет размещены на портале 
medportal.gov.by

По техническим вопросам работы портала 
и Личного кабинета пациента

обращайтесь в службу технической 
поддержки на medportal.gov.by

ак арегистрироват ь пациента в 
Личном кабинете
Пациенту не нужно обращаться в 
организацию здравоохранения для 
регистрации Личного кабинета. Он 
может сделать это самостоятельно. 
Однако обем информации , который 
будет доступен в Личном кабинете, 
зависит от наличия записи о пациент
и количества переданной в ЦИСЗ 
информации. 

https://medportal.gov.by/

